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Call 811 or use the online ticket-entry system, then wait your state’s required time for facility owners to mark their buried lines before you dig or move earth in any way. For state-specific dig laws, please visit the appropriate
state's website.

Florida  |  
Indiana  |  
Kentucky  |  
North Carolina  |  
Ohio  |  
South Carolina

For electrical emergencies, call 911 and Duke Energy at:

Duke Energy Carolinas: 800.769.3766

Duke Energy Florida: 800.228.8485

Duke Energy Indiana: 800.343.3525

Duke Energy Kentucky/Ohio: 800.543.5599

Duke Energy Progress: 800.419.6356
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Llame al 811 o use el sistema de envío de pedidos online, y luego espere el tiempo requerido en su estado para que los dueños de las instalaciones marquen sus líneas antes de comenzar a excavar. Para las leyes de excavación específicas por estado, favor de visitar el sitio de web del estado apropiado.

Florida  |  
Indiana  |  
Kentucky  |  
North Carolina  |  
Ohio  |  
	South Carolina

Para reportar emergencias, llame al 911 y a Duke Energy al:

Duke Energy Carolinas: 800.769.3766

Duke Energy Florida: 800.228.8485

Duke Energy Indiana: 800.343.3525

Duke Energy Kentucky/Ohio: 800.543.5599

Duke Energy Progress: 800.419.6356
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